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Para iniciar Sesion como vendedor, solo debe ir al menu inicial y hacer click en el
“Login”.

Imagen 1
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A continuacion, se desplegara una ventana en la derecha de tu navegador.
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La plataforma de strongbuyers validara los datos y verificara el acceso de
Vendedor.

Imagen 3
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Los Vendedores “Activos”, pueden gestionar, publicar productos y consultar a
través del Centro de Gestidn, también se ofrecen accesos directos para las
siguientes acciones:

1. Publicar Producto.
Preguntas.

Mi perfil.

Histdrico de Ventas.
Datos de Ventas.

6. Facturacion
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Panel de Control.

El Panel de Control Gestidn, el Vendedor podra consultar, realizar nuevas
publicaciones, e interactuar de forma dinamica con la Plataforma.
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Cerrar Sesion o salir del Panel de Control Gestion de Vendedor.

Para cerrar Sesion solo se debe hacer click en “Salir del Panel”

Imagen 6
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Facturas

Para Consultar las facturas emitidas a su cuenta de Vendedor. Solo debe hacer
click en Facturas.
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Historico de Ventas

Consultar el histérico de ventas es muy facil. Solo debe entrar en la opcién de
“Histdrico de Ventas”.
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¢Cédmo enviar el Token de Seguridad?

La Plataforma de Strongbuyers genera de forma automatica un codigo Unico, este
es el “TOKEN”, este "TOKEN", se envia al asociado (comprador), una vez se esta
de acuerdo con la Compra-Venta. Para enviar el “TOKEN”, solo debe realizar un
click en la “Accidon” marcada con el simbolo de avion en color Verde.

Imagen 9
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La Plataforma de Strongbuyers solicita una confirmacion para evitar errores. Al
Aceptar el envio del “TOKEN”, el comprador (Asociado), lo recibe en su Bandeja de
Mensajeria.
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Datos de Ventas

Los Datos de Ventas se visualizan en todas sus publicaciones, esta informacion no
es obligatoria.
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Datos de Pefrfil.

En esta Seccidn se puede consultar y/o modificar los campos admitidos por la
Plataforma.
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Historico de Publicaciones.

El Historico de Publicaciones es la seccién donde se puede visualizar, modificar y
borrar los productos publicados.
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¢Como ver mis Publicaciones?

Para consultar el final de las publicaciones, solo debe hacer click en el botén con el
simbolo de un ojo de color azul en las “Acciones”.

Imagen 14

Acciones

o



‘6“'}'0[‘? Ayuda Strongbuyers (Vendedores).

Imagen 15
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¢Como modificar mis Publicaciones?

Para modificar mis publicaciones, solo debe hacer click en el botdn con el simbolo
de edicién de color amarillo en las “Acciones”. Como se muestra en la imagen
numero 14

Imagen 16
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¢Como eliminar una de mis Publicaciones?

Ayuda Strongbuyers (Vendedores).

Para eliminar una publicacion, solo debe hacer click en el botdn con el simbolo de
basura de color rojo en las “Acciones”. Como se muestra en la imagen nimero 14.

Para evitar los errores, la Plataforma de Strongbuyers, solicita la confirmacion de la

accion solicitada.
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¢Como Publicar un Producto?

Para hacer efectiva una publicacion, solo debe hacer click en el botdn “Publicar
Producto”.

La Plataforma de Strongbuyers lo guiara paso a paso, llevando al Vendedor por los
distintos campos a llenar.

Primer Paso: Seleccionar Categoria, Sub-Categoria y Sub-Categoria 1

Imagen 18
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Segundo Paso: Incluir imagenes, es recomendable para mayor visibilidad de su
producto incluir las cuatro (04) imagenes solicitadas, se debe definir una imagen
principal y tres (03) imagenes complementarias.

Para selecciona las imagenes, debe hacer click donde indica “Click para agregar
una Imagen”.
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Una vez seleccionada la imagen aparecera el botdn de “Aceptar”
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Puede seleccionar un maximo de cuatro (04) imagenes por producto.
Inmediatamente después de seleccionar las cuatro (04) imagenes, la Plataforma
solicitara los ultimos datos. Es importante completar los datos solicitados, mientras
mas informacidn se incluya en el producto, serd mas confiable y evitara preguntas
innecesarias.

Después de Verificar todos los Datos, click ene el boton “Publicar”.
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Bandeja de Preguntas.

Para revisar la bandeja de Preguntas, debe ir a la seccidon de “Bandeja de
Preguntas”.

Imagen 22
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¢Como responder una Pregunta de mi Producto?

Las preguntas deben ser respondidas lo antes posible. Evite incluir informacion de
contacto como numeros de teléfonos, direccion de correos electrénicos y/o
direcciones de ubicaciones. Recuerde que la Plataforma de Strongbuyers envia los
datos de Contacto a su comprador de forma automatica solo cuando se genera
una Compra. Garantizando la confidencialidad y evitando las pérdidas de
informacion o fraudes de Compra-Venta.

Para responder las preguntas se debe hacer click en el simbolo de “Edicion” de
color amarillo.

Imagen 23
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Se debe llenar el campo “Respuesta”. Y hacer click en el botdn “Enviar Respuesta”
Esta sera publicada de forma inmediata.

Imagen 24
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